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Appendix 1 to the GTC

GENERAL TERMS AND CONDITIONS OF SALE (GTC)

Stalprodukt-Zamosé Spétka z o.o.
ul. Kiliriskiego 86
22-400 Zamosé
§1.  GENERAL PROVISIONS

1. The General Terms and Conditions of Sale outline the principles for entering into Contracts
of product sale offered by Stalprodukt-Zamogé Spotka z o.0., located in Zamogé, ul.
Kilinskiego 86, 22-400 Zamos$é, registered in the National Court Register kept by the
District Court Lublin - Wschéd in Lublin with its registered office in Swidnik, 6th
Commercial Division of the National Court Register under the KRS number: 0000101449,
with share capital of PLN 2,450,000, TIN 922-21-91-790, REGON: 950329300, BDO:
000001536.

2. The General Terms and Conditions of Sale are an integral part of all sales Contracts
concluded between Stalprodukt-Zamos¢ Sp. z o.0. (hereinafter also referred to as the Seller)
and buyers (hereinafter also referred to as the Buyer).

3. The General Terms and Conditions of Sale are available to the Buyer in the office of
Stalprodukt-Zamo$¢ Sp. z 0.0. or on the website www.futryna.com.pl.

4. The contract is concluded on the basis of the Buyer's order confirmed for execution by
Stalprodukt-Zamosé.

5. By placing an order, the Buyer or an authorized representative of the Buyer acknowledges
being familiar with the Seller's GTC and agrees to abide by them. For a Buyer who is a
regular customer of Stalprodukt-Zamos¢ Spétka z o.o. products, their acceptance of the
General Terms and Conditions of Sale at the time of their first order shall be considered as
their acceptance for all subsequent orders and sales contracts,

6. Before placing the first order, the Buyer is obliged to provide the following documents in
person, by mail, e-mail or fax:

a) a copy of a current extract from the business register or an extract from the business
register of the National Court Register or other registration documents in
accordance with applicable regulations,

b) a copy of the TIN assignment document,
¢) a copy of the REGON number certificate.

7. The Seller allows individual commercial agreements and contracts to be concluded through
mutual negotiations between the Parties. Any contractual arrangements that differ from the
provisions of the General Terms and Conditions and have been mutually agreed upon and
confirmed in writing shall supersede the GTC provisions. The execution of a separate sales
contract shall negate the application of the GTC only to the extent otherwise stipulated in
that separate contract.

§2.  TECHNICAL AND COMMERCIAL INFORMATION

1. The information presented on the website of Stalprodukt-Zamos¢ Sp. z 0.0., as well as in
catalogs, color patterns, samples, price lists, brochures, and other publications (including

e
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details regarding dimensions, shape, designs, colors), shall not be regarded as an offer
according to the Civil Code. Instead, it is solely an invitation to submit orders, and the
information provided therein should not be construed as a comprehensive description of the
subject of the order.

2.  Binding documents are declarations, certificates and other documents located on the
website www.futryna.com.pl in the DOWNLOAD tab.

3. Stalprodukt-Zamogé Sp. z 0.0. reserves the right to make changes to the offered assortment
at any time. The information about a product on the Stalprodukt-Zamosé website, in
catalogs, price lists, leaflets, etc., does not constitute confirmation of its availability,

§3.  ORDERS, ORDER CONFIRMATION

1. The sales contract is considered concluded when the Buyer places the order and
Stalprodukt-Zamo$¢ Spétka z 0.0. confirms the acceptance of the order. The Buyer may
place an order in writing, via email, fax, using the order configurator available on the
website www.futryna.com.pl, or through any other method agreed upon by the Parties.

2. The order placed in writing must include:
a) Buyer's data (name and address),

() description of the subject of the order (type of product, dimension, quantity, other
details that make it possible to clearly identify the ordered products),

c) the exact address of the place of delivery, in case it is different from the registered
office of the Buyer according to the registration data,

d) the method of collection/delivery of goods.

3. Any potential corrections or changes to the order made by the Buyer must always be in
written form.

4. The Seller shall not bear any responsibility for errors made by the Buyer or individuals
authorized by the Buyer while placing the order's content. At the same time, the Seller
clarifies that any technical advice provided is purely for informational purposes and does
not impose any liability on the Seller in this regard.

5. Upon receiving an order, Stalprodukt-Zamo$é Spétka z o.0. checks product availability or
estimated completion date and sends the Buyer an order confirmation with the expected
completion date.

6.  Confirmation of the order can be sent via e-mail or fax. The sales contract between
Stalprodukt-Zamo$é Spétka z 0.0. and the Buyer is concluded upon the Seller sending the
confirmation of order acceptance.

7. In case of any disparities between the order and the order confirmation, the contract shall
be established based on the terms and conditions proposed by the Seller in the order
confirmation, unless the Buyer explicitly objects in writing within 2 working days of
receiving the confirmation at the latest,

8. Placing an order does not obligate the Seller, and the absence of a response from the Seller
does not imply tacit acceptance of the order. If the Seller presents objections to the order,
the Buyer is obliged to correct the order in writing. Failure to revise the order in writing is
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10.

10.

fulfill their obligations.

The cancellation of an order by the Buyer subsequent to the confirmation of acceptance by
the Seller is permitted only under extraordinary circumstances and necessitates the written
consent of the Seller. The Seller retains the right to charge the Buyer with the actual costs
incurred up to the time of cancellation in connection with the order's execution, limited to
the value of the order.

§4.  PRICE AND TERMS OF PA YMENT

The price lists for Stalprodukt-Zamogé Sp. z 0.0. products display net prices excluding
VAT, which will be added at the prevailing rate.

Stalprodukt-Zamogé Spotka z 0.0. will provide the Buyer with product price lists, reserving
the right to modify prices. The new prices are effective as of the date of their introduction
by the Seller. Conclusion of a contract after this date results in the determination of

Price changes are made by making price lists available at the Seller's office and on the
website www.futryna.com.pl.

The price of the goods is considered to be the price resulting from the order confirmation.

Unless otherwise specified in the offer, the Buyer must make a 100% prepayment of the
order value within 4 days from the date of receiving the pro forma invoice or other form
informing about the value of the ordered goods; the order completion date is calculated
from the date of crediting the payment to the Seller's account.

The Buyer is obliged to make timely payments to Stalprodukt-Zamo$é Spétka z 0.0. In the
event of the Buyer failing to meet the payment deadline, the Seller retains the right to

The day of payment shall be the day of crediting funds to the bank account of Stalprodukt-
Zamos¢ Spéltka z o.o.

In the case of late payment, Stalprodukt-Zamogé Spétka z o.0. is entitled to claim, in
addition to the principal amount due and interest for delay, also the costs of court,
enforcement and legal representation.

In case of arrears of more than 30 days, the Seller is entitled to include the Buyer's data in
the National Debt Register.

§5. PLACE OF DELI VERY, T.
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10.

11.

If the order specifies a sale with delivery, the products purchased by the Buyer shall be
delivered to the address indicated by the Buyer in the order, subject to the fulfillment of the
pre-agreed logistic minimum and receipt of payment for the order. Any subsequent change
to the place of delivery will result in additional costs for the Buyer and grants the Seller the
right to reject the order and seek compensation.

Product prices include standard packaging. If the Buyer requests other than standard
packaging, they will be obliged to bear the resulting costs.

The Buyer is responsible for the unloading of the products and shall bear all associated
costs and responsibilities.

The Buyer can specify only one delivery address in the order.

If the delivery of products to the Buyer is carried out using racks or pallets owned by the
Seller then the Buyer is obliged to return them. Each delivery is accompanied by a delivery
note where a list of racks and pallets is entered, the receipt of which is confirmed by the
Buyer's representative and constitutes confirmation of their receipt by the Buyer.

The Buyer, while accepting the racks or pallets, undertakes to take care of their technical
condition.

The racks must not be used by the Buyer for any purpose other than storing the goods
supplied by the Seller.

The Buyer agrees to have the racks and pallets ready for collection within the timeframe
specified by the Seller, not exceeding 30 days from the delivery at the Buyer's premises or
the designated place of delivery within Poland. It is the Buyer's responsibility to inform the
Seller in writing (to the e-mail address: logistyka@futryna.com.pl) about preparing racks
and pallets for return.

If the Buyer fails to return the racks and pallets within the specified timeframe, the Seller
will invoice the Buyer for the amount of:

a) A type rack - PLN 2,400 net/unit,

b) L or C type rack - PLN 1,000 net/unit,

¢) L max type rack - PLN 1,500 net/unit,

d) A max type rack - PLN 3,500 net/unit,

e) small wooden racks for glass - PLN 200 net/unit,
1) wooden racks for door - PLN 200 net/unit,

g) flat pallet for doors - 150 PLN net/piece.

without notice to the Buyer, to which the Buyer agrees.

If Stalprodukt-Zamo$é Spétka z 0.0. is unable to fulfill the delivery due to force majeure or
reasons beyond the Seller's control, the Buyer is not entitled to any claims for damages
resulting from non-performance or delayed performance of the contract.

Stalprodukt-Zamo$é Spétka z 0.0. is obliged to immediately inform the Buyer about events
that caused the impossibility of delivery.
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a) disruptions in the operation of the plant, not caused by Stalprodukt-Zamogé Spétka z
0.0.,

b) restrictions caused by an order of the authorities,

¢) interruptions or delays in the supply of raw materials, energy and components,
d) natural disasters, strikes, etc.

e) failures of means of transportation,

f) traffic accidents that prevent or delay delivery,

g) impediments to the implementation of transportation (limitations on the weight and
size of the car, disappearance of roads),

h) extraordinary weather conditions,
i) other emergency events that could not have been foreseen.

12. Upon delivery of the goods to the Buyer, the Buyer is considered to have inspected the goods
for quality and quantity, unless complaints are promptly lodged and recorded in the
acceptance protocol. Subsequent complaints can only relate to defects inherent in the
product, but which became apparent after release.

§6.  COMPLAINTS

1. The Buyer shall report all complaints to Stalprodukt-Zamogé Spétka z 0.0. immediately
(within 7 days from the discovery of the defect) using the designated complaint form
(available on the website: www.futryna.com.pl). Complaints submitted in any form other
than using the official complaint form mentioned above will not be considered. The
completed form should be sent by e-mail to: reklamacje@ﬁltryna.com.pl or by mail to the
Seller's registered address.

2. Inthe case of quantitative complaints, claims can be filed for:

a) complaints arising from incorrect loading of goods no later than the day of unloading
the goods.

b) complaints arising from damage caused during transport, at the latest at the time of
unloading.

Such complaints should be entered at the time of acceptance in the acceptance protocol,
which should be immediately sent to the e-mail address: reklamacje@futryna.com.pl.

3. If, due to the packaging type or any other reason, an immediate quality inspection of the
delivered goods is not objectively possible, the Buyer may file quality complaints as soon
as it becomes objectively possible, but no later than within 30 days from the receipt of the
goods.

4. If the goods are transported at the Seller's risk and shortages or defects occur during
transportation, the Buyer must make a note in the presence of the carrier and promptly send
it, along with a description, to the Seller. Failure to do so will result in the Buyer losing
their right to claim and seek compensation from the Seller. The endorsement of the transport
damage must be signed by the driver who made the delivery. If the goods are delivered via
an independent carrier, the responsibility for the goods transfers to the Buyer at the time of

ided i
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10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

the Buyer collects the goods from the Seller's warehouse using their own transport, they
assume responsibility for the goods at the time of the release of the goods from the Seller's
warehouse to the person operating the Buyer's means of transport.

If a defect is detected, and the Buyer intends to file a complaint, the Buyer is obliged to
refrain from assembling or processing the products until the Seller investigates the
complaint. Violation of this obligation will result in forfeiture of warranty rights and release
the Seller from warranty obligations.

The Buyer's acceptance of the goods without examining them or failure to make objections
immediately after examining the goods shall be deemed confirmation that the goods have
been delivered correctly, in the correct quantity, and have the correct characteristics and
properties.

Failure to file a claim within the time limits provided for above will result in the loss of the
Buyer's right to claim.

Complaints, as well as the terms of the warranty, are not subject to products in the case
where the Buyer knew about the defect of the product at the time of its release and could
have noticed it at the time of release.

Stalprodukt-Zamo$é Spétka z 0.0., in order to consider the complaint, may request to
provide photographic documentation showing the advertised defects of the goods.

If the complaint is considered legitimate, Stalprodukt-Zamogé may replace the goods with
new, defect-free goods, repair them or agree on appropriate compensation. Dealing with
complaints in the manner described above excludes the possibility of claiming further
compensation. In no case can the value of the claim exceed the price of the goods. The
Buyer does not have the right to withhold payment for the goods due to a complaint, nor to
return the goods without the Seller's consent.

If the cost of repairing the claimed goods exceeds the value of the goods, the Seller may, at
its discretion, compensate the Buyer.

If the complaint is considered legitimate and the arrival of the Seller's Service is necessary
- the arrival of the Service will take place within 40 days from the date of recognition of the
complaint.

In the event of a complaint, the Buyer is obliged to secure the advertised goods for possible
inspection with the participation of a representative of the Seller at the place of delivery
indicated in the contract or at the Buyer's premises. Failure to properly secure the goods
will result in the loss of the Buyer's rights under the warranty, as well as entitle the Seller
to claim reimbursement from the Buyer of all costs incurred by the Seller in connection
with the actions taken by the Seller after the complaint.

The Seller has the right to inspect the advertised goods by their representatives or experts.
In such cases, the Buyer is obliged to make the goods available for inspection and provide
all conditions necessary for the inspection and determination of the validity of the
complaint,

Stalprodukt-Zamosé shall not be responsible for damage caused during unloading.

Stalprodukt-Zamosé Sp. z 0.0. shall not be responsible for any damage caused by improper
use or storage of the goods by the Buyer, or by third party execution errors. In particular,
the Buyer is not entitled to a complaint in s’i/ lakiens where:
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1.

18.

19.

20.

21.

22,

23.

a) the Buyer or a third party used the goods contrary to their technical parameters and
intended use,

b) the Buyer or a third party on his own made changes to the goods,

¢) the goods are improperly stored, assembled, or there has been a failure to comply with
the instructions for use and assembly.

In case of an unjustified call for Service, Stalprodukt-Zamogé Spotka z 0.0. will issue an
invoice charging for the costs of the complaint trip (information included in the warranty
card).

Goods subject to complaint replacement will be delivered to the Buyer's premises. The
Buyer shall not be entitled to claim the cost or delivery of the exchanged goods to a place
other than the place of delivery specified in the order.

The Buyer shall be obliged to make available to the Seller at the place of delivery the goods
to be replaced within 30 days after delivery of the defect-free goods. In the event of the
Buyer's failure to comply with the aforementioned obligation, the Seller shall levy a charge
on the Buyer equivalent to the cost of the full-price product.

The Seller's liability, irrespective of the grounds of such liability, shall not extend to
compensation for damages arising from expected benefits, lost profits, production losses,
or damage to market reputation, among other considerations.

The Seller's liability shall be limited to the specific characteristics of the goods or their
suitability for the Buyer's intended purposes only if the Seller has provided written
assurances to the Buyer regarding the possession of such characteristics or suitability of the
goods.

In addition to the liability for defects in goods as described above, the Buyer shall not be
entitled to compensation for any damage caused by the goods, including those arising from
a dangerous product, or in connection with their possession or use, except for cases of
mandatory liability arising directly from the mandatory provisions of Polish law, and such
liability under the warranty for defects is excluded.

If a third party makes any claims against the Buyer in connection with the goods sold to the
Buyer by the Seller or with the products for which the goods sold by the Seller were used,
the Buyer shall promptly notify the Seller, allowing the Seller to participate in the
proceedings related to such claims. Failure to notify the Seller may result in the exclusion
of any liability of the Seller related to such claims.

§7. CONDITIONS OF QUALITY WARRANTY FOR GLASS PRODUCTS

Glass products shall mean - glass packages used as filling of aluminum frames (fanlights,
facades, doors) and glazing in door with a face plate.

The quality warranty is provided for a period of 2 years counted from the date of delivery
of the goods to the Buyer unless a different term is indicated in the order confirmation. The
quality warranty ensures that there will be no delamination, blistering or loss of glass
translucency over a 2-year period. Other warranties against laminated glass are excluded.

To uphold the quality warranty, it is essential to adhere to proper storage and transportation

conditions, which include maintaining the temperature of the intermediate layer between -

5°C and +40°C, and storing the glass products in-aeweather-insulated location. The quality
A e
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10.

1.
12.

warranty remains valid solely if the laminated glass was stored and used by the Buyer
following the instructions and indications provided by the Seller/Manufacturer, in
accordance with its intended purpose, proper installation practices, and within constructions
for which the relevant approval for the use of this specific type of laminated glass was

obtained.
The quality warranty expires if there has been any interference with the layered glass.

The quality warranty also becomes void if the goods are damaged due to the actions or
negligence of the Buyer or a third party for which the Seller is not liable, in the case of
mechanical damage, and if the laminated glass is used in a manner that deviates from its
intended use or is installed contrary to technical conditions.

Under the quality warranty, Stalprodukt-Zamo$é Sp. z 0.0. is not liable for covering or
reimbursing the Customer for the cost of replacing film elements applied to the glass subject
to the warranty claim.

The quality warranty does not extend to variations in dimensions, weight, composition,
density, and color shades resulting from the production process, provided these deviations
fall within the tolerance limits defined in the relevant European standards for each type of
goods.

The quality warranty does not encompass muntin resonance resulting from various factors,
including the size of the panes, width of the frame between the panes, complexity of the
internal mesh, atmospheric influences, placement of the panes on a busy street, excessive
movement of the insulating glass - balcony doors, etc. Resonance is not a defect or defect
and cannot be a reason for complaint.

Visible discoloration and deformation occurring in the insulating glass due to geographic
and topological differences in pressure are excluded from the scope of the quality warranty.
Visible pressure zones in polarized light in single-pane clear glass and optical distortions
resulting from glass products with different parallel planes in the glass structure are not
covered by the quality warranty. The above-mentioned phenomena, as well as others caused
by physical phenomena, are evaluated taking into account the tolerances specified in the
relevant European standards.

The Buyer's acceptance of the goods without examining them or failure to make objections
immediately after examining the goods shall be deemed confirmation that the goods have
been delivered correctly, in the correct quantity, and have the correct characteristics and
properties. If, due to the type of packaging or for any other reason, it is objectively
impossible to perform an immediate quality inspection of the delivered goods, the
inspection upon receipt should include at least checking the quantity and inspecting for any
visible damage on the outside of the packaging. As soon as it becomes objectively possible,
but no later than within 48 hours, a detailed full inspection of the goods should be carried
out,

Detailed guidelines for glazing inspection methods are provided in Appendix 1.

Guidelines for transportation, receipt and storage of aluminum joinery are included in
Appendix 2.

§8.  CONFIDENTIALITY
All studies and documents received by the Buyer in- omection with the placement of orders




Appendix 1 to the GTC

or sale of products are considered confidential. The Buyer may use them only for their own
purposes and may not share them with third parties.

2. By accepting these GTC, the Buyer agrees to the processing of his personal data by the
Seller and entities acting on his behalf in connection with the implementation of Contracts
for the sale of goods offered by the Seller, in accordance with applicable data protection
laws and regulations.

§9.  FINAL PROVISIONS

. These General Terms and Conditions of Sale shall be applicable to all sales contracts
concluded between the Seller and the Buyer, provided that the Buyer has been duly
informed or could easily access the terms, and unless the parties have expressly excluded
their application in writing; furthermore, any provisions not covered by these terms shall
be governed by the relevant provisions of the Polish Civil Code and other mandatory legal
regulations in Poland.

2. The Seller reserves the right to amend the GTC.

If some provisions of the General Terms and Conditions of Sale are invalid due to the
introduction of different statutory regulations, the remaining provisions do not lose their
validity.

4. Stalprodukt-Zamo$¢ Spéika, z 0.0. and the Buyer shall strive for amicable settlement of all
disputes arising in connection with performance of Contracts covered by these terms and
conditions. If it is not possible to settle the case amicably, the Court - at the choice of
Stalprodukt-Zamos¢ Spétka z 0.0. - shall be competent to settle the dispute.

5. The Seller disclaims the quality warranty for physical defects in the goods. The terms of
the quality warranty are specified in a separate document issued to the Buyer.

Staiprodul S falproduke

Zamo$¢, 05.07.2023
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VISUAL ASSESSMENT OF GLASS QUALITY IN
ACCORDANCE WITH EN 1279-1:2018

1. Observation conditions

The glass should be evaluated under transmitted light conditions, not reflected light. Insulating
glass units should be observed at a distance of not less than 3 m from the inside, outside and at
an observation angle as perpendicular to the glass surface as possible, for up to one minute per
m2. The evaluation is carried out under diffuse daylight conditions (e.g., an overcast sky), without
direct sunlight or artificial lighting. Defects should not be marked on the glazing. Insulating glass
units should be assessed from the outside, considering standard installation conditions, with a
minimum viewing distance of 3 meters. The observation should be made from a viewing angle
as perpendicular as possible to the surface of the glass.

The observation zones are defined in Figure 1.
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R - edge zone of 15 mm, usually covered by a frame or corresponding to the sealing of the edge
in the case of an unframed edge;

E - edge zone, at the edge of the visible area with a width of 50 mm;

M - main zone

ADJUSTABLE NUMBER OF SPOT DEFECTS (e.g.: blisters, pebbles, "grains," missing
coating)
7ONE | Defect dimension Glass area S [m?]
@ [mm] S<1 | 1<8<2 [ 2<8<3 | 3<5
R All dimensions No limit on defects
0<1 Acceptable if less than 3 pes. For each area <20 cm
E
1<0<3 4 pcs. | 1 piece for each meter of circumference
0>3 Unacceptable
0<1 Acceptable if less than 3 pes. for each area 0 <20 em
L
1<0<2 2 pes, | 3 pcs. | 5 pes. | 5 pes. +2/m?
0>2 Unacceptable
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POSSIBLE NUMBER OF RESIDUES IN THE FORM OF BLOTS AND/OR STAINS (e.g.
dirt, stains, etc. after the prod. process)

7ONE | Dimension and type of defect Glass area S (m?)
o [mm] S<1 1 1<S
R All dimensions No limit on defects
Blots O <1 No limit on defects
Blots 1 <0<3 4 pes. 1 pes. For each meter of
E circumference
Stain 0 <17 1 pes.
Blots O > 3 and Stain O > Maximum of 1 pc.
17
Blots O< 1 Maximum of 3 pes. for each area O <20 cm
L Blots 1 <O <3 Maximum of 2 pes for each area O <20 cm
Blots O > 3 and Stain O > 17 Unacceptable

ADJUSTABLE NUMBER OF LINEAR / EXTENDED defects (e.g., hairline cracks of <0.15
mm; normal cracks)

Individual lengths Sumof individusl
ZONE Type of defect lengths [mm]
[mm]

Entire surface Hairline cracks < 0.15 mm Unlimited

R . Unlimited

E Other linear/extended <30 mm =50 mm

defects
L <15mm <45 mm

Insulating glass units other than those made of two panes of monolithic glass

The allowable number of defects is increased by 25% for each additional glass component (e.g.,
double glazing - x 1.25). Defects of less than 0.5 mm are not considered during visual evaluation
(they are not visible from 3 mb)

TOLERANCE FOR STRAIGHTNESS OF THE SPACING FRAME

In the case of double composite, the tolerance for straightness of the spacing frame is 4 mm up to
a length of 3.5 m and 6 mm for longer lengths. The permissible deviation of the spacing frame(s)
from the parallel straight edge of the glass or from other spacing frames (e.g., in a triple unit) is
3 mm for edge lengths up to 2.5 m. For longer edge lengths, the permissible deviation is 6 mm.

DEFINITIONS OF DEFECTS

e Spot defect: spherical or semi-spherical disturbance of visual transparency when looking
through glass

* Halo: a locally distorted area, usually around a point defect, when the defect is located in
a sheet of glass. Residue (soiling): a residue is material that remains on the surface of
the glass, which may be in the form of a dot or stain

texture.
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Linear /longitudinal defects: defects that may be on or in the glass, in the form of deposits,
spots or scratches that occupy a longer length or longitudinal area

VISUAL ASPECTS OF INSULATION OF COMPOSITE GLASS - Not taken into account when
evaluating visual quality.

They do not constitute a defect.

Integral color - Differences in color impression are possible due to: the iron oxide content
of the glass, the coating process, the coating itself, the variation in glass thickness and
the composite design, and cannot be avoided.

Color difference in insulating glass units - Facades made of insulating glass units
containing coated glass can have different shades of the same color; a phenomenon that
can be intensified when observed from an angle. Possible causes of color differences
include slight differences in the color of the substrate to which the coating is applied and
slight differences in the thickness of the coating itself.

Interference effect - For insulating glass units made of float glass, the interference
phenomenon can cause spectral colors to appear. Optical interference is caused by the
superposition of two or more light waves at a single point. The phenomenon is seen as a
variation in the intensity of the color zones, which change when there is pressure on the
glass. This physical phenomenon is enhanced by the parallelism of the glass surface. The
interference phenomenon occurs randomly and cannot be avoided.

Specific effect due to barometric conditions - Insulating glass unit contains a volume of
air or other gas, hermetically sealed by sealing the periphery. The state of the gas is
generally determined by altitude, barometric pressure and air temperature, at the time
and place of production. If the insulating glass unit is installed at a different height, or if
the temperature or barometric pressure (higher or lower pressure) changes, the glass will
tilt inward or outward, causing optical distortion.

Anisotropy - In the process of thermal tempering, areas of different stresses are produced
in the cross-section of the glass. Areas of stress produce a birefringence effect in the
glass, visible under polarized light. When viewing thermally tempered sodium-calcium-
silicate safety glass under polarized light, areas of stress show up as colored zones,
sometimes called "leopard spots." Polarization of light happens in normal daylight. The
degree of polarization of light depends on the weather and the angle of the sun's rays.
The birefringence effect is more pronounced when viewed at an angle or through
polarized glasses. Anisotropy is not a disadvantage, but a visible effect.

Condensation on the external insulating surface of insulating glass units - Condensation
can occur on external glass surfaces when the glass surface is colder than the adjacent
air. The intensity of condensation on the outer surfaces of the glass depends on the U-
value, humidity, air movement and indoor and outdoor temperatures. When the relative
humidity of the environment is high and the surface temperature of the glass drops below
the ambient temperature, condensation occurs on the surface of the glass.

Wettability of glass surfaces - The appearance of glass surfaces may vary due to the
influence of rolls, fingerprints, labels, suction cups, sealant residues, silicone
compounds, smoothing agents, lubricants, environmental influences, etc. This may be
evident when glass surfaces are wet from condensation, rain or cleaning water.
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the temperature of the glass. The risk of thermal breakage increases in installations where
there is a lot of partial shading (e.g., by curtains, blinds, posters, furniture, stickers, etc.).

Thermal cracking can also occur when insulating glass units stored on racks are exposed
to direct sunlight.
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GUIDELINES FOR TRANSPORT, RECEIPT AND STORAGE
OF ALUMINUM JOINERY PRODUCTS

1, DELIVERY AND SITE INSPECTION

It is understood that fire-rated technical doors and windows are produced in an industrial
manufacturing process and supplied to the construction site as fully finished door frames and
sashes, furnished with suitable hardware or prepared with mounting holes to enable the
installation of hardware or other mechanisms, which were not assembled in the workshop to
avoid potential transportation damage (e.g., handles, knobs, door closers, panic levers). In the
case of large-size doors with fanlights and fanlights, the delivery of door frames in elements }s
permissible, but the door leaves must always be fully manufactured at the factory.

2, DELIVERY CHECK

Delivery of technical doors and windows to the construction site includes the delivery of glass,
complementary system materials (accessories, hardware, mechanisms, insulators, gaskets,
anchors, etc.), and accompanying delivery documents to verify the completeness of the delivery.
In addition, it is required to provide instructions on:

* safety of use of the door,
* maintenance and cleaning,
3. TASKS OF THE FITTER

* checking that the cargo is properly secured on the means of transport before unloading
begins,

*  checking the completeness of the material delivery against the Proof of Delivery

* identification a product and its place of incorporation,

*  securing the delivery and its proper storage and transportation on the construction site,

* assessment of the correctness of the preparation of the construction hole or its execution.
4. STORAGE OF FIREPROOF STRUCTURES AND GLASS AT THE CONSTRUCTION SITE

If the fireproof partitions are not installed immediately after delivery, the following rules for
storage at the construction site should be observed:

*  structures of doors and technical fireproof windows and other delivery items should be
stored in original packaging, aluminum sections should be protected by self-adhesive
film, which can be removed only after installation,

* unglazed door sashes, frames and frames are recommended to be stored in an upright
position, supported by stable walls or on racks, the individual components should be
separated by spacers made of soft cardboard or other soft materials,

¢ aluminum structures, gaskets and other assembly materials should be stored in rooms
with positive temperatures, from 5°C to 30°C, in dry, ventilated rooms,

¢ stored products should not be exposed to direct exposure to heaters or other heat emitters
and also to high sunlight,

* fire-resistant glass must be stored on pallet
distribution on both sides of the pallet,
removed from each pallet after unloadin

sﬁ’:@fafac s siipplied with the glass, with even
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¢ conveyerhelts must be immediately
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¢ the support area of the glass from the bottom and back must be covered with a suitable
material to avoid mechanical damage, and from the back, the glass should be slightly
inclined (6° to 10° from the vertical) to prevent possible displacement of the layers of
fire glass, while maintaining a 90° angle between the surface of the glass and the support
plane of the lower edges of the glass,

*  panes of glass packed in boxes should always be kept in an upright position, both during
transport and storage, and under no circumstances should the box be placed in a
horizontal position,

* storage conditions for fire-resistant glass: temperature from -5°C to +40°C, humidity:
minimum unlimited and maximum 70% non-condensation (at 70% humidity at 5°C,
dew and condensation may occur on the glass, so at lower temperatures, lower humidity
is needed to prevent condensation),

+ the shims and the elements protecting the glass from tipping must not damage the panes
or the tape wrapping the edges of the panes, make sure that the individual panes are
separated from each other by cork spacers,

*  before starting the installation, each pane of glass should be inspected in detail, paying
particular attention to any cracks in the glass, scratches on the glass and damage /cutting,
tearing, ungluing / tape wrapping the edge of the glass - glass in cases where such defects
are found must be immediately returned for complaint,

*  panes of glass should be installed so that this sticker is on the outside of the building in
the case where the glass is intended to be installed in a fire-resistant exterior partition.




OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY (OWS)

Stalprodukt-Zamosé Spétka z 0.0.
ul. Kilinskiego 86
22-400 Zamosc

§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

. Ogblne Warunki Sprzedazy okreflaja zasady zawierania uméw sprzedazy wyrobow
oferowanych przez Stalprodukt-Zamosé Spétka z o.0. z siedzibg w Zamoseiu,
ul. Kilinskiego 86, 22-400 Zamosé, wpisang do Krajowego Rejestru Sgdowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy Lublin — Wschéd w Lublinie z siedzibg w Swidniku,
VI Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS: 0000101449,
o kapitale zakladowym 2450000 zi, NIP 922-21-91-790, REGON: 950329300,
BDO: 000001536.

Ogblne Warunki Sprzedazy stanowia integralng cze§é wszystkich uméw sprzedazy
zawieranych pomiedzy Stalprodukt-Zamo$é Sp. z 0.0. (nazywanym réwniez dalej
Sprzedajgeym) a nabywcami (nazywanymi réwniez dalej Kupujacym).

Ogo6lne Warunki Sprzedazy sg dostgpne dla Kupujgcego w siedzibie Stalprodukt-Zamosé
Sp. z 0.0. lub na stronie internetowej www.futryna.com.pl.

. Zawarcie umowy nastgpuje na postawie zamdéwienia Kupujacego potwierdzonego do
realizacji przez Stalprodukt-Zamos¢.

. Kupujgcy lub osoba upowazniona przez Kupujgcego, sktadajgc zamdwienie, po§wiadeza, ze
OWS Sprzedawcy s mu znane 1 je akceptuje. Jezeli Kupujacy jest stalym odbiorca
wyrobéw Stalprodukt-Zamosé Spétka z o.0. przyjecie przezen Ogblnych Warunkéow
Sprzedazy przy pierwszym zamowieniu uwaza si¢ za ich akceptacje dla wszystkich
pozostatych zamowien i uméw sprzedazy.

. Przed zloZeniem pierwszego zamdwienia Kupujacy obowigzany jest dostarczy¢ osobiécie,

za podrednictwem poczty, poczty elektronicznej lub faksem nastepujgce dokumenty:

a) kopi¢ aktualnego wypisu z ewidencji dziatalnosci gospodarczej albo odpisu z rejestru
przedsigbiorstw Krajowego Rejestru Sagdowego albo innych dokumentéw rejestrowych
‘zgodnie z obowigzujgcymi przepisami,

b) kopie dokumentu nadania NIP,

¢) kopie zaswiadczenia o numerze REGON.

Sprzedajgcy dopuszcza zawieranie indywidualnych uméw handlowych i kontraktéw
w drodze wzajemnych negocjacji pomiedzy stronami. Przyjete rozwiazania umowne
odmienne niz zawarte w OWS i potwierdzone na piémie majg pierwszefistwo przed
zapisami OWS. Zawarcie odrgbnej umowy sprzedazy wylacza stosowanie OWS tylko w
zakresie uregulowanym w niej w sposéb odmienny.

§ 2. INFORMACJE TECHNICZNE I HANDLOWE

. Informacje zamieszczone na stronie internetowej Stalprodukt-Zamo$é Sp. z o.0. oraz
w katalogach, wzernikach koloréw, prébkach, cennikach, prospektach i innych
publikacjach (w tym informacje o wymiarach, ksztatcie, wzorach, kolorach), nie stanowia
oferty w rozumieniu przepiséw Kodeksu Cywi -, jedynie zaproszenie do sktadania
zamowien, za$ informacja tam podana ni
przedmiotu zamowienia.
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2. Dokumentami wigzacymi sy deklaracje, certyfikaty oraz pozostale dokumenty
umieszczone na stronie www.futryna.com.pl w zaktadce DO POBRANIA.

3. Stalprodukt-Zamo$é Sp. z 0.0. zastrzega sobie prawo do dokonywania w kazdym czasie
zmian oferowanego asortymentu. Informacja o produkcie na stronie internetowe;j
Stalprodukt-Zamosé, w katalogach, cennikach, ulotkach nie jest rownoznaczna z
potwierdzeniem jego dostepnosei.

§ 3. ZAMOWIENIA, POTWIERDZENIE ZAMOWIENIA

1. Warunkiem zawarcia umowy sprzedazy jest zlozenie zamdéwienia przez Kupujgcego
i potwierdzenie przyjecia zaméwienia przez Stalprodukt-Zamosé Spétka z 0.0.. Kupujacy
sklada zaméwienie pisemnie, za posrednictwem poczty elektronicznej, faksem, poprzez
konfigurator do zaméwient dostepny na stronie internetowej www.futryna.com.pl lub w
inny uzgodniony przez Strony spos6b.

2. Zaméwienie w formie pisemnej musi zawieraé:
a) dane Kupujacego (nazwe i adres),
b) opis przedmiotu zaméwienia (typ wyroby, wymiar, ilos¢, inne szezegély
umozliwiajgce jednoznaczne okreslenie zamawianych wyrobéw),
¢) dokladny adres miejsca dostawy, w przypadku gdy jest inny niz siedziba
Zamawiajacego wg danych rejestrowych,
d) sposéb odbiorw/dostawy towaru.

3. Wszelkie ewentualne korekty/zmiany w zaméwieniu dokonane przez Kupujacego zawsze
wymagajg formy pisemnej.

4. Sprzedajgcy nie ponosi jakiejkolwiek odpowiedzialnosci za bledy popelnione przez
Kupujacego lub osoby upowaznione przez Kupujgcego do sktadania zaméwien w tresci
zlozonego zamdwienia. Jednoczesnie Sprzedajgcy zastrzega, iz doradztwo techniczne z
jego strony ma charakter wylgcznie informacyjny i nie skutkuje powstaniem
odpowiedzialnodci cywilnej z tego tytuhu.

5. Po otrzymaniu zaméwienia Stalprodukt-Zamogé Spétka z o.0. sprawdza dostepnosé
wyrobdw na magazynie lub ewentualny termin wykonania zaméwionych wyrobéw
i przesyla Kupujacemu potwierdzenie zaméwienia z przewidywanym terminem
wykonania.

6. Potwierdzenie zamo6wienia moze zostaé wystane za posrednictwem poczty elektronicznej
lub faksem. Umowa sprzedazy pomiedzy Stalprodukt-Zamoé¢ Spétka z o.0. a Kupujacym
zostaje zawarta po wystaniu przez Sprzedajacego potwierdzenia przyjecia zaméwienia.

7. W przypadku gdy zaméwienie i potwierdzenie zaméwienia r6znig sig, zawarcie umowy
nastepuje na zaproponowanych przez Sprzedajacego w potwierdzeniu zaméwienia
warunkach, jesli Kupujgey najpézniej w terminie 2 dni roboczych od otrzymania tego
potwierdzenia nie ztozy pisemnie wyraznego sprzeciwu.

8. Zlozenie zaméwienia nie wigze Sprzedawcy, za$ brak jego odpowiedzi nie bedzie
oznaczal milczacego przyjecia zaméwienia, W przypadku przedstawienia przez
Sprzedajgcego zastrzezen do zaméwienia Kupujacy jest zobowigzany do pisemnej korekty
zamOwienia. Brak pisemnej korekty zaméwienia jest réwnoznaczny z odrzuceniem
zaméwienia Kupujgeego.
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niemozliwa lub nadmiernie utrudniona. Przyjgeie zaméwienia nie wigze Sprzedawcy
réwniez w sytuacji, gdy Igczne zobowigzania Kupujacego wobec Sprzedawcy
przekroczyly kwote kredytu kupieckiego ewentualnie przyznanego Kupujgecemu przez
Sprzedawcg, albo gdyby Kupujgey opézniat sie z zaplatg na rzecz Sprzedawcy
jakichkolwiek naleznosci albo jego sytuacja ekonomiczna wskazuje, iz nie bedzie on w
stanie wywigzaé sie ze swojego zobowigzania.

Anulowanie zaméwienia przez Kupujgeego po potwierdzeniu przyjecia zaméwienia od
Sprzedajacego jest dopuszezalne tylko w wyjatkowych okolicznoéciach i Po otrzymaniu
pisemnej zgody Sprzedajacego. Sprzedajgcy zastrzega sobie prawo do obcigzenia

Kupujacego poniesionymi do momentu anulacji rzeczywistymi kosztami Zwigzanymi z

realizacjg zaméwienia, nie wigkszymi jednak niz warto§é zamOwienia,

§4. CENY I WARUNKI PEATNOSCI

Cenniki wyrobéw Stalprodukt-Zamosé Sp. z 0.0. zawierajg ceny netto bez podatku VAT,
ktéry zostanie doliczony wedhug aktualnie obowiazujacej stawki,

Stalprodukt-Zamosé Spétka z o.o. udostepni Kupujgeemu cenniki Wyrobow, zastrzegajac
sobie prawo do zmiany cen. Nowe ceny obowigzujg od dnia ich wprowadzenia przez
Sprzedajacego. Zawarcie umowy po tym dniu skutkuje ustaleniem wynagrodzenia wedtug
Zmienionych cen.

Zmiana cen dokonywana jest poprzez udostgpnienie cennikéw w siedzibie Sprzedajacego
1na stronie internetowej www.futryna.com.pl.

Za ceng towaru uznaje sig cene wynikajacg z potwierdzenia zaméwienia,

O ile nie wskazano inaczej w ofercie, Kupujaey zobowigzany jest do dokonania
przedplaty w wysokosci 100% wartosei zaméwienia w ciggu 4 dni od dnia otrzymania
faktury pro forma lub innej formy informujacej o wartodei Zamawianego towaru — termin
realizacji zamOwienia jest liczony od dnia zaksiegowania platnoéci na koncie
Sprzedajacego.

Kupujaey zobowiazany jest do terminowego regulowania platnoéci na rzecz Stalprodukt-
Zamos$¢ Spétka z 0.0. W przypadku niedotrzymania terminu platnosci Sprzedajacy
zastrzega sobie prawo wstrzymania realizacji zam6éwienia oraz anulowania ewentualnje
Pprzyznanego kredytu kupieckiego bez powiadomienia Kupujgcego.

Za dzien zaplaty uwaza si¢ dzienl zaksiegowania Srodkéw pienieznych na koncie
bankowym Stalprodukt-Zamogé Spétka z o.0.

Do chwili catkowitej zaplaty przez Kupujgeego nalezno$ci za odebrane wyroby stanowig
one wiasno$¢ Stalprodukt-Zamoéé Spéika z 0.0. i moze ona nimi swobodnie dysponowag
bez koniecznosci dodatkowych uzgodnien z Kupujgeym.

W przypadku nieterminowej realizacji platnodei, Stalprodukt-Zamogé Spétka z o0.0. jest
uprawniony do dochodzenia, obok naleznogci gléwnej i odsetek za opéznienie, réwniez
kosztéw sadowych, egzekucyjnych oraz zastepstwa procesowego.

W przypadku zalegania powyzej 30 dni Sprzedajacy jest uprawniony do zamieszczenia
danych Kupujgcego w Krajowym Rejestrze Dhuadw
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§ 5. MIEJSCE DOSTAWY, KOSZT TRANSPORTU, ODBIOR

Jezeli okrelono w zaméwieniu sprzedaz z dostawsg, to dostawa wyrobow zakupionych
przez Kupujgeego jest realizowana na adres wskazany przez Kupujacego w zaméwieniu
pod warunkiem spelnienia uzgodnionego wezesniej minimum logistycznego oraz zaptaty
ceny. PéZniejsza zmiana miejsca dostawy wigze sie z koniecznoscig poniesienia
dodatkowych kosztéw przez Kupujacego oraz z uprawnieniem do odmowy realizacji
zaméwienia przez Sprzedajacego i zgdania odszkodowania,

Ceny produktéw obejmuja standardowe opakowanie. Jezeli Kupujacy zazgda innego niz
standardowe opakowania, bedzie on obowigzany ponie$é wynikajace Z tego koszty.

Kupujacy zapewnia roztadunek wyrobéw oraz ponosi koszty i pelng odpowiedzialnosé
w tym zakresie,

Kupujgcy moze wskazaé w zaméwieniy tylko jeden adres dostawy.

Jezeli dostawa wyrobéw do Kupujacego odbywa sie przy uzyciu stojakow lub palet
bedacych wlasno$cig Sprzedawey to Kupujgey zobowiazany jest do ich zwrotu. Do kazdej
dostawy dolgczany jest dowéd dostawy gdzie wpisany jest wykaz stojakéw i palet, ktérych
przyjecie potwierdzone jest przez przedstawiciela Kupujacego i stanowi potwierdzenie ich
odbioru przez Kupujacego.

Kupujgey przyjmujac stojaki lub palety zobowiazuje si¢ do dbania o ich stan techniczny.

Stojakéw nie wolno Kupujgcemu uzywaé¢ do innych celéw niz przechowywanie
dostarczonego przez Sprzedawce towaru.

Kupujacy zobowigzuje sie przygotowaC stojaki i palety do odbioru w terminie
Wyznaczonym przez Sprzedawcg, lecz nie dhuzszym niz 30 dni od dostawy w siedzibie
Kupujgcego lub w miejscu dostarczania towary (na terenie Polski). Obowigzkiem
Kupujgcego jest poinformowanie pisemnie  Sprzedajacego (na adres e-mail;
logistyka@futryna.com.pl) o przygotowaniu stojakéw i palet do zwrotu.

W przypadku gdy Kupujacy nie zwréei stojakéw i palet w terminie okreslonym powyzej,
Sprzedawca obeiazy Kupujacego fakturg sprzedazy w kwocie:

a) stojak typu A —2 400 z! netto/szt,,

b) stojak typu L lub C — 1 000 2 netto/szt.,

¢) stojak typu L max — 1 500 zt netto/szt.,

d) stojak typu A max —3 500 zt netto/szt.,

e) stojaki drewniane male na szyby — 200 zt netto/szt.,

) stojaki drewniane na drzwi — 200 7t netto/szt.,

g) paleta plaska na drzwi — 150 zt netto/szt.
bez uprzedzenia Kupujgcego, na co Kupujacy wyraza zgode.

Jezeli niemozno$é spehienia $wiadezenia dostawy przez Stalprodukt-Zamogé Spotka
Z 0.0. nastgpita wskutek sily wyzszej lub z przyczyn nie lezacych po stronie
Sprzedajacego, Kupujacemu nie przystuguja zadne roszczenia o naprawie szkody wyniklej
z tytulu niewykonania lub nieterminowego wykonania UmMowy.

Stalprodukt-Zamosé Spélka z 0.0. ma obowigzek niezwlocznego poinformowania
Kupujacego o zdarzeniach, ktére spowodowaly niemozno$é realizacji dostawy.
Do zdarzefi okreélanych mianem sity wyzszej zalicza sie w szczeg6lnosci:

a) niezawinione przez Stalpro lﬁf‘;Z'{szc Spétka z ©0.0. zaklécenia
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¢) przerwy lub opéznienia w dostawach surowcow, energii ikomponent6w,

d) Kleski zywiotowe, strajki itp.

€) awarie §rodkéw transportu,

f) wypadki drogowe uniemozliwiajace lub opdzniajace dostawe,

2) utrudnienia w realizacji transportu (ograniczenia masy i wielkogci samochodu,
zamknigcie drég), '

h) nadzwyczajne warunki atmosferyczne,

i) inne zdarzenia nagle, ktérych wystapienia nie mozna bylo przewidzies.

12 Uwaza sie, ze z chwilg wydania towaru Kupujacemu dokonat on Jjego sprawdzenia pod
wzgledem jako$ciowym i ilosciowym, chyba ze zgloszono niezwlocznie reklamacje do
protokofu odbioru. Pézniejsze reklamacje mogg dotyczyé jedynie wad tkwigcych w
produkeie, ktére ujawnily sie jednak po wydaniu.

§ 6. REKLAMACJIE
1. Wszelkie reklamacje Kupujgey zglasza do Stalprodukt-Zamogé Spétka z o.0.

niezwlocznie (nie pézniej niz w terminie do 7 dni od wykrycia wady) i bezwzglednie na
druku reklamagji (dostgpnym na stronie internetowej: www.futryna.com.pl). Reklamacje
zglaszane w innej formie niz wykorzystaniem oficjalnego druku reklamacji, o ktérym
mowa powyzej nie bedg rozpatrywane, Wypelniony druk nalezy przestaé mailowo na
adres: reklamacje@ﬁitr}ma.conl.pi lub listownie na adres siedziby Sprzedajacego.

2. ‘W przypadku reklamacji ilo§ciowych, zglaszanie reklamacji moze nastgpié:
a) dla reklamacji wynikajacych z blgdnego zatadunku towary najpézniej w dniu
roztadunku towaru,
b) dla reklamacji wynikajacych ze szkéd powstatych w czasie transportu najpézniej w
chwili roztadunku,
Reklamacje takie powinny zostaé wpisane w trakcie odbioru do protokotu odbioru,
ktéry nalezy niezwlocznie przestaé na adres e-mail: reklamacjre@ﬁltryna.com.pl.

3. Jezeli ze wzgledu na rodzaj opakowania albo z innego powodu nie jest obiektywnie
mozliwe wykonanie natychmiastowej kontroli jakosciowej dostarczonego ‘towaru
reklamacje jakosciowe Kupujgey moze zglosié niezwlocznie, kiedy stanie sie to
obiektywnie mozliwe, lecz nie pézniej niz w ciagu 30 dni od wydania mu towaru,

Adnotacja o szkodzie w transporcie musi zostaé podpisana przez kierowce, ktéry
realizowal dostawe. W przypadku, gdy towar dostarczany jest za posrednictwem
niezaleznego przewoznika, odpowiedzialnodé za towar przechodzi na Kupujacego w
momencie wydania tego towaru przewoznikowi — jezeli byt on Zaangazowany przez
Kupujgcego. W przypadku gdy Kupujacy dokonuje odbiory towaru z magazynu
Sprzedawcy whasnym transportem, przejmuje na siebie odpowiedzialno$é za towar w
momencie wydania towaru z magazynu Sprzedawcy osobie prowadzacej $rodek
transportu Kupujgcego.

5. W przypadku wykrycia wady i zamiary zgloszenia reklamaciji Kupujgcy zobowigzany jest
powstrzymaé si¢ od montazu Iub przetworzenia wyrobéw do czasu rozpatrzenia
reklamacji przez Sprzedajacego. Naruszenie ©g0_obowiagku skutkuje utrata uprawnies z
tytutu gwarancji i zwolnieniem Sprzedaja é/‘gi“rz,?'@bbwi‘z}gk# gwarancyjnych.
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Dokonanie przez Kupujgcego odbioru towaréw bez ich zbadania lub nie zgloszenie
zastrzezefi natychmiast po zbadaniu towaréw bedzie uwazane za potwierdzenie, ze towary
zostaly dostarczone prawidlowo, we whasciwej ilodei i posiadajg prawidtowe cechy i
wlasciwosei.

Brak zgloszenia reklamacji w przewidzianych wyzej terminach powoduje utrate
przez Kupujacego prawa do reklamacii.

Reklamacji a takze warunkom gwarancji nie podlegajg wyroby w przypadku, w ktérym
Kupujacy wiedziat o wadzie wyrobu w chwili jego wydania i moégt jg w chwili wydania
zauwazygé,

Stalprodukt-Zamo$é Spétka z 0.0. w celu rozpatrzenia reklamacji moze zazadaé
dostarezenia dokumentacji fotograficznej obrazujacej reklamowane wady towaréw.\

W przypadku uznania reklamacji za uzasadniong Stalprodukt-Zamo$é moze Wymienié
towar na nowy, wolny od wad, dokonaé jego maprawy lub uzgodnié stosowng
rekompensate. Zalatwienie reklamacji w wyzej opisany sposéb wyklucza mozliwosé
domagania si¢ dalszych rekompensat. Warto§é reklamacji w zadnym przypadku nie moze
przekroczyé ceny towaru. Kupujgey nie ma prawa do wstrzymania zaptaty za towar
z powodu reklamacji, ani do odestania towaru bez zgody Sprzedajacego.

Jesli koszt naprawy reklamowanego towaru przekracza wartosé towary Sprzedajacy moze
Wg swego uznania wyplacié Kupujgcemu rekompensate.

W przypadku uznania reklamacji za zasadnag i koniecznosei przyjazdu Serwisu
Sprzedajgcego — przyjazd Serwisu nastapi w terminie do 40 dni od daty uznania
reklamacji.

W przypadku zlozenia reklamacji Kupujacy ma obowigzek zabezpieczyé reklamowane
towary dla potrzeb ewentualnych ogledzin z udziatem przedstawiciela Sprzedajacego na
miejscu dostawy wskazanym w umowie lub w siedzibie Kupujacego. Brak nalezytego
zabezpieczenia towaru powodowaé bedzie utrate uprawnieri Kupujgcego z tytulu
udzielonej gwarancji, jak réwniez uprawniaé bedzie Sprzedajacego do domagania sig
zwrotu od Kupujacego wszelkich kosztéw poniesionych przez Sprzedajacego w Zwigzku z
czynno$ciami podjgtymi przez niego po zgtoszeniu reklamacii.

Sprzedajgcemu przystuguje prawo do skontrolowania reklamowanego towaru przez jego
przedstawicieli lub rzeczoznawcéw. W takich przypadkach Kupujacy ma obowigzek
udostepnié¢ towar do kontroli i zapewni¢ wszelkie warunki niezbedne do przeprowadzenia
kontroli i stwierdzenia zasadnogci reklamacji.

Stalprodukt — Zamo$é nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody spowodowane w czasie
rozladunku,

Stalprodukt-Zamo$é Sp. z o.o. nie ponosi odpowiedzialnoéci za szkody spowodowane

niewla$ciwym uzytkowaniem Iub przechowywaniem towaru przez Kupujgcego oraz za

bledy wykonawcze oséb frzecich. W szczegllnosci reklamacja nie przystuguje

Kupujacemu w sytuacjach gdy:

a) Kupujgey lub osoba trzecia uzyli towaru niezgodnie z Jego parametrami technicznymi i
‘przeznaczeniem,

b) Kupujacy lub osoba trzecia na wiasng r@k;dbkanalﬁ;man w towarze,

¢) towar jest niewtasciwie sktadowany, méntowaiiy*luiz \‘\sz{o do niestosowania sigdo

instrukeji uzytkowania i montazu. £/~ e
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17. W razie nieuzasadnionego wezwania serwisu, Stalprodukt-Zamosé Spétka z 0.0, wystawi
fakturg obcigzajacg kosztami wyjazdu reklamacyjnego (informacja zawarta w karcie
gwarancyjnej).

18. Towar podlegajacy wymianie reklamacyjnej bedzie dostarczony do siedziby Kupujgeego.
Kupujgcemu nie przyshiguje roszezenie pokrycia kosztéw lub dostawy wymienionego
towaru do innego miejsca niz miejsce dostawy okre$lone w zaméwieniu.

19. Kupujacy jest zobowigzany do udostepnienia Sprzedajacemu w miejseu zrealizowania
dostawy towaru podlegajgcego wymianie w terminie 30 dni po dostarczeniu towaru
wolnego od wad. W przypadku nie wywigzania sie z powyzszego przez Kupujgcego,
Sprzedajacy obeiazy Kupujgcego kosztami wyrobu pelnowartosciowego.

20. Jakakolwiek odpowiedzialno$é Sprzedawey zwigzana z zawarciem umowy lub
dokonaniem sprzedazy towaréw, niezaleznie od tytuhu tej odpowiedzialnogdei nie obejmuje
naprawienia szkéd dotyczacych spodziewanych korzysci, utraconego zysku, strat
produkeyjnych, utraty renomy rynkowej itp.

21. Odpowiedzialno$é za posiadanie przez towar okreslonych cech lub za przydatnosé
dostarczonego towaru do pozadanych przez Kupujacego celéw Sprzedawea ponosi
wylacznie pod warunkiem, iz udzielil Kupujgcemu pisemnego Zapewnienia, Ze towar
posiada okreslone cechy albo, ze jest on przydatny do tych celéw.

niebezpieczny) Iub w zwigzku z jego posiadaniem lub uzyciem — za wyjatkiem
obowigzkowej  odpowiedzialnogci wynikajace]  bezpodrednio z bezwzglednie
obowigzujgcych przepiséw  prawa polskiego, z zastrzezeniem Ze wylgczono
odpowiedzialnosé z tytutu r¢kojmi za wady.

23. Jesli osoba trzecia wystepuje przeciwko Kupujacemu z jakimikolwiek roszczeniami
mogacymi pozostawaé w zwigzku ze sprzedanym Kupujacemu przez Sprzedawce
towarem lub z produktami, do ktérych wytworzenia uzyto towaréw sprzedanych
Kupujgcenmu przez Sprzedawce, Kupujacy powinien o tym natychmiast powiadomié
Sprzedaweg umozliwiajac mu uczestnictwo w  postepowaniach zwigzanych
Z roszczeniami tej osoby, pod rygorem wylaczenia jakiejkolwiek odpowiedzialnogei
Sprzedawcy zwigzanej z owymi roszczeniami, :

§ 7. WARUNKU GWRANACJI WYROBOW SZKLANYCH

1. Przez wyroby szklane rozumiemy — pakiety szklane stuzace jako wypelnienie ram
aluminiowych (naswietla, fasady, drzwi) oraz przeszklenia w drzwiach plaszczowych.

2. Gwarancja udzielana jest na okres 2 lat liczonych od daty dostawy towar6w Kupujgcemu,
chyba ze w potwierdzeniu zaméwienia zostal wskazany inny termin. Gwarancja jakoéci
zapewnia, ze w okresie 2 lat nie wystapia rozwarstwienia, pecherze i utrata przeziernosci
szyby. Inne gwarancje w stosunku do szyb warstwowych sa wylaczone.

zachowanie odpowiednich warunkéw transportu tzn.: temperatura warstwy posredniej nie
jest nizsza niz -5°C ani wyzsza niz +40°C (sktadowanie w miejscu izolujacym od warunkéw
atmosferyeznych). Gwarancja jest wazna AyIKo wiedy, gdy szyby warstwowe byly
przechowywane  przez 'Kupuja,ceg;s“_‘:.fzgfé'a," ;7‘/\ z  instrukcjami/wskazaniami
Sprzedajacego/Producenta dla tego tow’ér};f;- jak TGy A '
Kupujgcego zgodnie z ich przeznacz 1'115;13‘1, z \;géa'd ;
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konstrukcjach, dla ktérych zostalo wydane stosowne dopuszezenie do stosowania tego
rodzaju szyb warstwowych.

Gwarancja wygasa, jezeli nastapita jakakolwiek ingerencja w szyby warstwowe.

Gwarancja wygasa réwniez w przypadku uszkodzenia towaru wskutek dziatania lub

zaniechania Kupujacego lub osoby trzeciej, za ktérej dziatania Sprzedajacy nie ponosi

odpowiedzialnoéci, w przypadku uszkodzer mechanicznych, jak réwniez w przypadku
uszkodzen wynikltych z uzytkowania szyb warstwowych w sposéb niezgodny z
przeznaczeniem lub wbudowania ich niezgodnie z warunkami technicznymi.

W ramach gwarancji Stalprodukt-Zamogé Sp.  0.0. nie jest odpowiedzialny za poniesienie
lub zwrot Klientowi kosztéw wymiany elementéw folii naniesionych na reklamowane szkto.

Gwarancja nie obejmuje r6znic w wymiarach, wadze, skladzie, gestosci oraz odcieniach
koloru powstalych w procesie produkeji, jezeli odchylenia te mieszeza si¢ w granicach
tolerancji okreslonych we wiasciwych normach europejskich dla poszezegélnych rodzajéw
towardw.

Gwarancja nie obejmuje rezonowania szproséw z roznych przyczyn (rozmiary szyb,
szerokos¢ ramki miedzyszybowej, zlozono$é siatki wewngtrznej, wplywy atmosferyczne,
umieszezenia szyb bezposrednio przy ruchliwej ulicy, nadmierne poruszanie szyba
izolacyjng - drzwi balkonowe, itd.). Rezonowanie nie jest wadg ani usterks i nie moze
stanowi¢ powodu do sktadania reklamacii.

Widoczne przebarwienia oraz deformacje wystgpujgce w szkle izolacyjnym wywolane
geograficznymi i topologicznymi réznicami w ciénieniu nie sg objete gwarancjg. Gwarancja
nie sg objete réwniez widoczne strefy nacisku w spolaryzowanym $wietle w jednotaflowym
szkle bezodpryskowym oraz optyczne znieksztalcenia wynikajace z zastosowania
produktéw szklanych z réznigcymi sie plaszczyznami réwnolegtymi w strukturze szkla.
Powyisze zjawiska, jak réwniez inne wywotane zjawiskami fizycznymi oceniane sg przy
uwzglednieniu tolerancji okreslonych we whasciwych normach europejskich.

10. Dokonanie przez Kupujacego odbioru towaréw bez ich zbadania lub nie zgloszenie

11.

2

zastrzezenl natychmiast po zbadaniu towaréw bedzie uwazane za potwierdzenie, ze towary
zostaly dostarczone prawidlowo, we wiasciwej ilosci i posiadaja prawidlowe cechy i
wiasciwosci. Jezeli ze wzgledu na rodzaj opakowania albo z innego powodu nie jest
obiektywnie mozliwe wykonanie natychmiastowej kontroli jakosciowe; dostarczonego
towaru, kontrola przy odbiorze powinna obejmowas co najmniej ilo$é oraz szkody widoczne
na zewnatrz. Niezwlocznie kiedy stanie sie to obiektywnie mozliwe, lecz nie pdzniej niz w
ciggu 48 godzin, powinna byé przeprowadzona szczegotowa, pelna kontrola towaru.

Szczegbdlowe wytyczne odnosnie metod sprawdzania szyb zawiera zatacznik nr 1.

Wytyczne odnosnie transportu, odbioru oraz magazynowania stolarki aluminiowej zawiera
zatgeznik nr 2.

§ 8. POUFENOSC
‘Wszelkie opracowania i dokumenty, ktére Kupujacy otrzymat w zwigzku ze sktadaniem

zamowieni lub sprzedaza wyrobéw maja ch jtakter poufny. Kupujgey moze z nich
korzysta¢ tylko na wiasne potrzeby, nie moz ch ndostephiaé osobom trzecim.
A
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2 Akeeptujac niniejsze OWS Kupujacy wyraza zgode na przetwarzanie jego danych
‘osobowych przez Sprzedajacego oraz podmioty dziatajgce na jego zlecenie w zwigzku z
realizacjg uméw sprzedazy towaréw oferowanych przez Sprzedajgcego.

§ 9. POSTANOWIENIA KONCOWE

L. Do kazdej umowy sprzedazy, na mocy ktérej Sprzedawca dokona na. rzecz Kupujacego
sprzedazy jakichkolwiek towar6w, znajdujg zastosowanie ninigjsze Ogblne Warunki
Sprzedazy (jezeli Kupujacy w jakiejkolwiek formie j kiedykolwiek zostal o nich
poinformowany lub mégt si¢ z fatwoscig zapoznaé z ich trescig i jezeli strony nie
wylaczyly na pismie stosowania tych wszystkich lub niektérych warunkéw), jak réwniez
— W zakresie nieunormowanym w treci niniejszych OWS — odpowiednie przepisy
Polskiego Kodeksu Cywilnego i innych polskich bezwzglednie obowiazujacych aktéw
prawnych.

2 Sprzedajacy zastrzega sobie prawo do zmiany OWS,

3. W przypadku niewaznosci niektérych postanowiefi Ogélnych Warunkéw Sprzedazy
wskutek wprowadzenia odmiennych regulacji ustawowych, pozostale postanowienia nie
tracg swojej waznogei.

4. Stalprodukt-Zamogé Spéika. z o.0. i Kupujacy beda dazyé do polubownego zalatwienia
wszelkich sporéw wyniklych w zwigzku z wykonywaniem uméw objetych niniejszymi
warunkami. W przypadku niemoznodci polubownego zatatwienia sprawy, wlasciwym do
rozstrzygnigcia sporu bedzie Sad - wedlug wyboru Stalprodukt-Zamogé Spétka z o.0.

5. Sprzedajacy wytacza rekojmie za wady fizyczne towaru. Warunki gwarancji jakogci
okresla odrebny dokument wydawany Kupujgcemu.

Zamosé, 05.07.2023




Zatgcznik nr 1 do OWS

WIZUALNA OCENA JAKOSCI SZYB ZGODNIE Z NORMA

1. Warunki obserwacji

EN 1279-1:2018

Szyby powinny by¢ oceniane w warunkach $wiatta przechodzacego, a nie w $wietle odbitym.
Izolacyjne szyby zespolone powinny by¢ obserwowane w odlegloéci nie mniejszej niz 3 m od
wewngtrz, na zewngtrz i pod katem obserwacji jak najbardziej prostopadtym do powierzchni
szkla, przez czas do jednej minuty na m2. Oceng przeprowadza sie w warunkach
rozproszonego $wiatla dziennego (np. zachmurzone niebo), bez bezpodredniego $wiatta
stonecznego lub sztucznego ofwietlenia. Wady nie powinny byé oznaczone na szybie.
Izolacyjne szyby zespolone oceniane z zewngtrz, powinny byé oceniane w warunkach
instalacji, biorgc pod uwage standardowa odleglo$é obserwacji minimum 3 metry. Kat
widzenia obserwacji powinien by¢ jak najbardziej prostopadty do powierzchni szka.

Strefy obserwacji sa okreslone na rysunku 1.

N

.50 -
!
R =]
E Ts)
M.

R - strefa krawgdzi 15 mm, zwykle pokryta ramg lub odpowiadajaca uszczelnieniu obrzeza w-
przypadku nieobramowanej krawedzi ;

E - strefa brzegowa, na krawgdzi widocznego obszaru o szerokosei 50 mm;

M - strefa gléwna

DOPUSZCZALNA LICZBA WAD PUNKTOWYCH (np.: pecherze, kamyki, *ziarna”,

braki powloki) 2
Wymiar wady Powierzchnia szyby S [m“]
, A @ [mm] S<1 | 1<8<2 | 2<8<3 | 3<5
Wszystkie o
R e Bez limitu V\fad |
0<1 Dopuszczalne, jesli mniej niz 3 szt. Na kazdy obszar
B Phoion @<20cm
1<0<3 4szt. | 1 szt. na kazdy metr obwodu
0>3 niedopuszczalne
0<1 Dopuszczalne, jesli mniej niz 3szt. na kazdy obszar O <20
M cm
1<0<2 2 szt. | 3 szt. | 5 szt. | 5 szt +2/m”
0>2 Niedopuszczalne
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DOPUSZCZALNA LICZBA POZOSTAL.OSCI W POSTACI KROPEK /LUB PLAM (np.
zabrudzenia, zacieki, itp. po procesie prod.)

_ Wymiar i typ wady Powierzchnia szyby S (m”)
SIREFA @ [mm] S<1 | 1<8S
R Wszystkie wymiary Bez limitu wad
Kropki 0 <1 Bez limitu wad
Kropki 1 <0 <3 4zt 1 szt. Na kazdy metr
B obwodu
__ Plama0<17 1 szt.
il s 13 71 Ria L > Maksymalnie 1 szt.
Kropki 0< 1 Maksymalnie 3 szt. na kazdy obszar O <20 cm
M Kropki 1 <0 <3 Maksymalnie 2 szt. na kazdy obszar O <20 cm
Kropki O > 3 i Plama O > : St
17 Niedopuszezalne

DOPUSZCZALNA LICZBA WAD LINIOWYCH / WYDELUZO! NYCH (np. rysy whosowate
: _ ogrubosci<0,l5mm;rysynormalne)

STREFA Rodzaj wady dI;]lldYVj’Ifiua]ne indywidualnych
gosel [mm] S
dtugosci [mm]
Cala pow. Rysy wlosowate < T
0,15mm 7
IE{ Pozostate wady liniowe / S Bez limitu =
wydtuzone < 30mm <90mm
M b < 15mm <45mm

Izolacyjne szyby zespolone inne niz wykonane z dwéch tafli monolityeznego szkla
Dopuszczalna liczba wad zwiekszana jest o 25% na kazdy dodatkowy szklany -element
skladowy (np. szyba dwukomorowa — x 1,25) Wady mniejsze niz 0,5 mm nie sg brane pod
uwagg podezas oceny wizualnej (nie s widoczne z 3 mb)

TOLERANCJA NA PROSTOLINIOWOSC RAMKI DYSTANSOWEJ

W przypadku podwéjnego zespolenia tolerancja na prostoliniowodé ramki dystansowej
wynosi 4 mm do dtugosci 3,5 m oraz 6 mm dla wigkszych diugosci. Dopuszezalne odchylenie
ramki(ek) dystansowej(ych) w stosunku do réwnoleglej prostej krawgdzi szida lub do innych
ramek dystansowych (np. w potréjnym zespoleniu) wynosi 3 mm dla dtugosci krawedzi do
2,5 m. Dla wigkszych dhugo$ci krawedzi dopuszezalne odchylenie wynosi 6 mm.

DEFINICJE WAD
* Wada punktowa: sferyczne lub péisferyczne zaklocenie przezroczystodci wizualnej
podczas patrzenia przez szklo
¢ Halo: obszar lokalnie znieksztalcony, zwykle wokét wady punktowej, gdy wada
znajduje si¢ w tafli szkla. Pozostato$é (zabrudzenie): pozostatosé to material, ktéry
pozostaje na powierzehni szkla, ktéry moze mieé postaé kropki lub plamy
e Plama: wada wigksza niz wada punktowa, czgsto o nieregularnym ksztalcie,
czgSciowo o cetkowanej strukturze.
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Wady liniowe / podluine: wady, ktére mogg znajdowaé sie na lub we szkle, w
postaci depozytdéw, plam lub rys, ktdre zajmujg wickszg dtugos¢ lub podtuzny obszar

WIZUALNE ASPEKTY IZOLACYJNYCH SZYB ZESPOLONYCH - Nie sg brane pod
uwage przy ocenie jakoSci wizualnej.

Nie stanowig wady.

Integralny kolor — Rézmice wrazenia kolorystycznego sg mozliwe ze wzgledu na:
zawarto$¢ tlenku zelaza w szkle, proces naktadania powlok, samg powloke, zmiane
grubosci szkla 1 konstrukeji zespolenia, i nie mozna ich uniknaé.

Réznica w kolorze izolacyjnej szyby zespolonej — Fasady wykonane z izolacyjnych
szyb zespolonych zawierajacych szklo powlekane mogg posiadaé rozne odeienie tego
samego koloru; zjawisko, ktére moze byé spotggowane, gdy obserwujemy je pod
katem. Mozliwe przyczyny roznic w kolorze obejmuja nieznaczne t6znice w kolorze
substratu, na ktéry natozona jest powloka, oraz nieznaczne réznice w grubosci samej
powloki.

Efekt interferencji — W przypadku izolacyjnych szyb zespolonych wykonanych ze
szkta float zjawisko interferencjii moze powodowaé pojawienie sig koloréw
spektralnych. Interferencja optyczna spowodowana jest superpozycjs dwéch lub
wigeej fal $wietlnych w jednym punkeie. Zjawisko jest postrzegane jako zmiennosé
intensywnosci stref barwnych, ktére zmieniajg sig, gdy nastepuje nacisk na szkto. To
zjawisko fizyczne jest wzmocnione przez réwnoleglo$é powierzchni szkla. Zjawisko
interferencji wystgpuje losowo i nie mozna go unikngé.

Specyficzny efekt ze wzglgdu na warunki barometryczne — Izolacyjna szyba
zespolona zawiera objetos¢ powietrza lub innego gazu, hermetycznie uszezelniong
przez uszczelnienie obrzeza. Stan gazu jest zasadniczo okreSlony przez wysoko$é,
ci$nienie barometryczne i temperatur¢ powietrza, w czasie i miejscu produkcji. Jesli
izolacyjna szyba zespolona zostanie zainstalowana na innej wysokosci lub gdy zmieni
sig temperatura lub cisnienie barometryczne (wyzsze lub nizsze ciénienie), szyby beda
odchyla¢ si¢ do wewnatrz lub na zewnatrz, powodujac znieksztatcenie optyczne.
Anizotropia — W procesie termicznego hartowania, w przekroju poprzecznym szkla
wytwarzajg si¢ obszary o roznych napr¢zeniach. Obszary naprezen wytwarzaja efekt
dwojlomnosci w szkle, widoczny w §wietle spolaryzowanym. Podczas. ogladania w
$wietle spolaryzowanym termicznie hartowanego bezpiecznego szkla sodowo-
wapniowo-krzemianowego, obszary naprezen ukazujg sie ja.ko barwne strefy, czasami
zwane ,,plamkami lamparta”. Polaryzacja $wiatla zdarza Slf; w normalnym $wietle
dziennym. Stopien polaryzacjl Swiatla zalezy od pogody i kata padama promieni
stonecznych. Efekt dwojlomnosci jest bardziej widoczny, gdy patrzy sie pod katem
lub przez spolaryzowane okulary. Anizotropia nie jest wada, ale widocznym efektem.
Kondensacja na zewngtrznej powierzchni izolacyjnej szyby zespolonej — Na
zewngtrznych powierzchniach szkla.nych moze wystgpi¢ kondensacja, gdy
powierzchnia szkla jest zimniejsza niz sgsiadujace powietrze. Intensywno$é
kondensacp na zewngtrznych powierzchniach szyby zalezy od wartosci U, wilgotnosei
powietrza, ruchu powietrza oraz temperatury wewngtrznej i zewngtrznej. Gdy
wilgotnos¢ wzgledna otoczenia jest wysoka, a temperatura powierzchni szyby spada
ponizej temperatury otoczenia, nastgpuje kondensacja na powierzchni szkla.
Zwilzalno$¢ powierzchni szklanych — Wyglqd szklanych powierzchni moze réznié
si¢ ze wzgledu na wplyw rolek, odciskéw _ etyklet, przyssawck pozostaioécu
szczeliwa, zwigzkoéw silikonowych, Srod&o :
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otoczenia, itp. Moze to byé widoczne, gdy szklane powierzchnie sg mokre od
kondensacji, deszezu lub wody do czyszezenia.

 Peknigcia termiczne — pekniecia spowodowane naprezeniem termicznym pojawiajg
si¢ w przypadku naglych zmian temperatury szkla., Ryzyko peknieé termicznych
wzrasta W instalacjach, gdzie wystepuje duze zacienienie czgsciowe (np. przez
zastony, rolety, plakaty, meble, naklejki itp.). Pekniecie termiczne moze pojawic sie
réwniez w sytuacji, kiedy szyby zespolone sktadowane na stojakach, wystawione sg
na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych.
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WYTYCZNE DO TRANSPORTU, ODBIORU ORAZ
MAGAZYNOWNIA WYROBOW STOLARKI ALUMINIOWEJ

1. DOSTAWA I KONTROLA NA PLACU BUDOWY

Przyjmuje sig, ze przeciwpozarowe drzwi i okna techniczne wytwarzane sg w przemystowym
procesie produkeyjnym i dostarczane na plac budowy w postaci kompletnie wykoriczonych
oScieznic i skrzydet drzwiowych, wyposazonych w stosowne okucia Iub z przygotowanymi
otworami montazowymi umozliwiajacymi instalacje okué lub innych mechanizméw, ktére
nie zostaly zainstalowane na warsztacie z uwagi na mozliwos¢ uszkodzen
transportowych (klamki, gatki, samozamykacze, dzwignie przeciwpaniczne). Jedynie w
przypadku drzwi o duzych wymiarach z do$wietlami i na$wietlami dopuszeza sie dostawe
oscieznic w elementach, przy czym skrzydta drzwiowe zawsze musza byé kompletnie
wykonane w zaktadzie produkcyjnym.

2. SPRAWDZENIE DOSTAWY
Dostawie drzwi i okien technicznych na plac budowy towarzyszg dostawy szkta, dostawy
uzupeiniajgeych materiatéw systemowych (akcesoria, okucia, mechanizmy, izolatory,
uszezelld, kotwy itp.) oraz dokumenty dostaw umozliwiajace sprawdzenie kompletnosei
dostawy. Ponadto wymagane jest dostarczenie instrukeji dotyczacych:

e bezpieczenstwa uzytkowania drzwi,

o instrukcji konserwacji i czyszczenia.

3. ZADANIA MONTAZYSTY

* sprawdzenie poprawnosci zamocowania tadunku na $rodku transportu przed
rozpoczgciem roziadunku,
sprawdzenie kompletnosci dostawy rzeczowej na zgodno$é z Dowodem Dostawy
identyfikacja wyrobu i miejsca jego wbudowania,

 zabezpieczenie dostawy i jej prawidlowe magazynowanie i transportowanie na
obiekcie budowlanym, '

* ocena poprawnosci przygotowania otworu budowlanego lub jego wykonanie.

4. MAGAZYNOWANIE KONSTRUKCJI OGNIOODPORNYCH I SZKEA NA
PLACU BUDOWY

Jezeli przegrody ognioodporne nie s3 instalowane bezpogrednio po dostawie nalezy

przestrzegaé nastgpujgeych zasad przechowywania na placu budowy:

* konstrukcje drzwi i technicznych okien ognioodpornych oraz inne elementy dostawy
nalezy przechowywa¢ w oryginalnych opakowaniach, ksztattowniki aluminiowe
powinny by¢ zabezpieczone samoprzylepng folig, ktérg mozna usungé¢ dopiero po
zakoniczeniu montazu,

* nicoszklone skrzydta drzwiowe, ramy i oécieznice zaleca sie magazynowaé w pozycji
pionowej, oparte o stabilne $ciany Iub na stojakach, poszczegdlne elementy nalezy
rozdzieli¢ przektadkami z migkkiej tektury lub z innych miekkich materiatéw,

* konstrukcje aluminiowe, uszczelki i inne materiaty montazowe nalezy przechowywaé
W pomieszczeniach o dodatniej temperaturze, od 5°C do 30°C, w pomieszezeniach
suchych, wentylowanych,
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e szklo ogniochronne nalezy magazynowaé na paletach lub stojakach dostarczonych ze
szklem, szklo musi byé réwnomiernie roztozone po obu stronach palety, a z kazdej
palety po roztadunku musza by¢ natychmiast usunigte tasmy transportowe,

* miejsce podparcia szkta od dotu i z tylu musi by¢ pokryte odpowiednim materiatem w
celu unikniecia uszkodzefi mechanicznych, od tylu szklo powinno byé lekko
pochylone (6° do 10° od pionu), dla zapobiezenia ewentualnemu przesunigciu sie
warstw szkla ognioodpornego, kat 90° pomiedzy powierzchnig szyb z plaszezyzna
podparcia dolnych krawedzi szyb musi byé zachowany,

o szyby pakowane w skrzynie zawsze powinny znajdowaé si¢ w pozycji pionowej,
zaréwno podczas transportu jak i magazynowania, w zadnym przypadku skrzynia nie
moze znajdowac sie w pozycji poziomej,

e warunki magazynowania szkla ognioodpornego : temperatura od -5°C do +40°C,
wilgotnos¢é: minimalna bez ograniczefi a maksymalna 70% bez kondensacji (przy 70%
wilgotnosci przy 5°C moze wystapié roszenie i kondensacja pary na szkle, dlatego
przy nizszych temperaturach potrzebna jest nizsza wilgotnos¢ aby nie dochodzito do
kondensacji), '

o podkladki oraz elementy zabezpieczajace szklo przed przewrGceniem nie moga
uszkadza¢ szyb ani tasmy oklejajacej brzegi szyb, nalezy si¢ upewni¢ czy
poszczegblne szyby sg oddzielone od siebie przektadkami korkowymi,

e przed rozpoczgciem montazu, kazdg szybe nalezy szczegdélowo obejrzeé, zwracajac
szezegblng uwage na ewentualne pekniecia szkta, zarysowania szkia oraz uszkodzenia
/przecigeie, rozdarcie, odklejenie/ taSmy oklejajacej brzeg szyb - szyby w
przypadkach, w ktérych stwierdzi si¢ tego typu wady musza byé natychmiast
odstawione do reklamacji, '

e szyby powinny by¢ tak zamontowane, aby ta naklejka znajdowata si¢ na zewngtrz
budynku w przypadku gdy szyba przeznaczona jest do montazu w
ognioodpornej przegrodzie zewnetrznej.




Ja, Magdalena Owsiany-Sidor, thumacz przysiegly jezyka angielskiego,
poswiadczam zgodnos$é niniejszego ttumaczenia z przedstawionym mi

dokumentem. . Oug\“p\, - é\\ 90/0,("

Mo &F | .5’11;7/ Lol

selame i3

!.,.?’IWL (iGaic ';"
aan

i mucz “F}J'*‘_chzy

ul).Lea 15415, 30
el H.t 054‘95

iy



